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ة الانبار  ــفي دائرة صح  ار التنظيميـــــالازده تشخيص مستوى تطبيق  
 

م.د. علياء جاسم محمد                          كريم ناظم منصور                          

جامعة بغداد  / كلية الادارة والاقتصاد  
 

ABSTRACT 

   The current research aims to diagnose the level of interest of the Anbar Health Department in the 

application of organizational prosperity and to identify its sub-dimensions, the most prominent of 

which are interest and agreement by the sample, and to come up with a number of recommendations 

that contribute to improving its practice and adoption of these dimensions, And based on the novelty 

of the variable and its urgent importance to the department and its members on the one hand, and the 

community on the other hand, the researcher adopted the descriptive, analytical, exploratory approach 

in its completion, as the research community consisted of the department’s leaders (97), and the 

questionnaire was distributed to them, so that the researcher retrieved (94) from it. The valid one for 

statistical analysis was (92), which is the research sample, The questionnaire was supplemented with 

limited data, observations and interviews, while the research used statistical programs (SMART PLS 

V.3.3, SPSS V.28), to analyze primary data, with the adoption of descriptive and inferential statistical 

methods. The statistical analysis showed a number of results, the most prominent of which was the 

interest of the Anbar Health Department in organizational prosperity, as the variable obtained a 

calculated mean of (3.89) high-level, as well as adopting organizational capabilities first when 

targeting to improve the level of organizational prosperity. 

 

Keywords: Organizational prosperity, Organizational capabilities, Organizational commitment, 

Leadership support, Empowerment, Organizational prosperity strategies.  

 المستخلص 
فددل تيب ددز ابردمدد   الىوا مددل عالى دد     دد  صددحا ابابدد    دائدد  مسددى ا امىمدد   تشددص    البحددا الحدد للى الدد  يهدد      

لصد ع  بمم دا مدق الى صد  ه تسدهت فدل تحسد ق مم  بدىه  عتبو هد  اع  رم  امىم   عاتفد   مدق لبدل ال  وداىعم  أب  أب  ده الف   ا  
حدا  الم حا ل  ائ   عأف ادم  مق جهاى عالممىمد  مدق جهدا أ,د اى ا ىمد  الب عأمم ىه  المىغ  ى عاايلالً  مق ح اثا  الأب  دلهذه  

(ى 97ى اذ كدد م ممىمدد  البحددا يىدديلد مددق ل دد داه الدد ائ   البدد ل   دد دمت  هالمددوها ال صددفل الىح   ددل اببددىيلا ل فددل  امدد ر 
( عمددل   وددا البحدداى علدد  92حلدد ئل  اب(ى كدد م اللدد له موهدد  ل ىح  ددل 94عر ددع   دد هت اببددىب ااى ل سددى د الب حددا موهدد   

 SMART PLS فد ه اببدىب اا ب لب  اد ه عالملاحاد ه عالمتد بلاه المحد عد ى ف مد  ابدى مل البحدا البد اما ابحلد ئ ا  

V.3.3  , SPSS V.28   علدد  أرهدد  الب  ادد ه ابعل دداى مدد  ا ىمدد د ابدد ل ل افحلدد س ال صددفل عاببددى بللى (ى لىح  ددل
اذ حلدل المىغ د  اجمد بً ب بردمد   الىوا مدلى دائد   صدحا ابابد    امىمد   د د مدق الوىد ئا كد م أب رمد    الىح  ل ابحلد ئل

عبً  ودد  ابدددىه افهم  تحسددد ق أالتدد  اه الىوا م دددا مددد  ى فضدددلًا  ددق ا ىم د( م تفدد  المسدددى ا 3.89  دد  عبدددو محسدد ) لددد  ه  
 .ا ملالىومسى ا اردم  م  

 

, دعــــم القيــــادة, التم ــــي , الالتــــاام التنظيمــــي, القــــدرام التنظيميــــة, الازدهــــار التنظيمــــيالكلمــــام الميتا يــــة  
 استراتيجيام الازدهار التنظيمي
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 المقدمـــة
 والامـرا  الاوبئـة ظهـور السـ ا،  عـدد تاايـد  ديثـة  طبيـة تكنولوجيـا   الىحد ا ه  مق  ال  ي   اللح ا  الموام ه  ت اجه   

 عاببددىم با الدد  ل  فددل عتودد مل اللددح ا الثت فددا فددل الىغ  دد  مدد  تزاموددع م ي دد ه رددل فددل( الادويــة علــم تطــور المامنــة 
ى ابيد ي ل جل عالىغ د ى الىكو لد جل الىيد   م هد  اصدبهى الصد م ه ت د    د  الي دل لىزايد  عاى مداى  م هد  ممد به  لمصى د

 ببودد س الد ا, ل الموادد   مدق عادا تهد  الموامدد ه  مدل بد     دد  لىحد ا هعا الم ي د ه مددذه اا كسدع علد  لهدد   عغ ادا ت جهد ً 
 الب ئددا لم ي دد ه اببددىم با   دد  لدد    اكثدد  ل ك ادد ا عر ف دد ً  عصدد  اىهت عتيدد ه مت تدد  هبهت   دد  عال مددل   لدد ا   م ددا مزدمدد  

 ابدا هدا ابد ل به  فدل الواد   د ا د    هد  لزامد ً  ل كد م ى بإام ب دا م هد  الى  مدل  دق  فضدلاً ى  عمسدىتب ل  حد لل  عب  ل  الص  جل
 عمد ا د دا مدا ع  امدل توشدئا   امدل بف دل ابردمد   احد  المسدىتب ل ت جههد   ي اكدل  عبمد   البشد ها   لم ا دمد   ادا تهد   عط ائز
 .الغ اا ت   لىحت ز ت صد
 ا  ددده  مدددق عالف هددد  المىم دددز  اليددد ب  ذاه الىوا م دددا التددد    امدددىلا  فدددل غ ا تهددد  اللدددح ا الموامددد ه عجددد هى لدددذل  عاى مدددا

 عبمدد  عابحدد ا   الادد ع  مصى ددد لى اجدده السد  ك ا ابامدد   مصى ددد بدد ق الممدد  ابد     دد  ت مددل ل دد داه   دد  عالحلد  
 عمدذا مؤبسد ه    ؤهدا عبحسدل  د لل  عاداس بد  لل  اداس الد  عصد بً  عاباد م     عاباىمد س  ب بلىزا   اف ادم   ش     مق  ا زر

   الب ئددا فددل اعجدد ته  الىددل ال بدد لا تحت دز ال دد ه عبحسددل   توا م دد ً  ابردمدد   دفددا الد   ب ل صدد   مىمسددك ً  الب حددا ام ددل مد 
 ب ضدي اد  المىغ د   الب ئدا مد  تك فه  عاب ل ل   م ا دم  عاا اع الىوا م ا ال ائ   ل  اه م  فا اح  الى جه  مق  بب   ك م  لذل 

 ابتد س فدل اببدىم ا  عابد ل ل عالم    هدا ال  طف دا مواد  اهال مدق اللدحل التيد ع فدل ال د م  ق الىزا   فل  البحا ق    فضلاً 
 اسدددىي   م  ممكودد ق افددد اد مددوهت ل م ددل اميدددل غ دد  جهدد  مدددق اتدد م م  عمدد  ال   ددد  ل  دتهدد  بدد  ت الملدددح ) الى دد عم  ال دد ه

  ضد  تود   حث ثدا عبمهد د البد  ع اببد ا ل ال مدل ف هدز ابد     د  يبود   مدل عبوسدز المهد   مصى د  ب ق  عالى عه   اباىت  
 .اباب   مح فاا فل اللح ا الص م ه مق المسىف  يق

 ابع  المحد   تود ع  اذى مح ع  أ ب ا ال  تتس مه تت أم افه مق عالىحتز البحا تس ؤ      عللإج با م  ببز  اب    ع   
 ددد ت عتح  دددل عتشدددص   ب المحددد   الث لدددا توددد ع  افطددد   الواددد  ى فدددل حددد ق ا,دددى موهم ددا البحددداى امددد  المحددد   الثددد ال 

 ى عا,  اً ا,ىىت البحا بيمت اببىوى ج ه عالى ص  ه.ابردم   الىوا مل
 

   المحور الاول  منهجيـة البحث
 الم  ف دا المشدكلاه  دق افج بدا عتحد ع  عطب  ىهد  البحدا مشدك ا تشدص   مدل ,يدا  عال  ابد ه  البحدا  موهم دا  تشكل  

اذ  مىغ  اته   ب ق         ال لال ه عم  فا الم  عبا ل ا م   فهت  ل  ال ص   مح علا ,لا   مق  ف ه   توشي  الىل  عالىيب ت ا
 مددق ممم  ددا بىشددمل       الموهم ددا فددإم    دده عبودد سً  البحددا  مددق الم جدد   الأمدد ا  تحت ددز فددل ,يدد   مددل ت دد  الموهم ددا

 :ابب ب ا ابت االفت اه 
 أولًا  مش لة البحث  

 بردمدد  ى لددذا ت اجددهتيمدده ال  يدد  مددق الموامدد ه اللددح ا الدد  تحسدد ق م ل هدد  الىو فسددل عال صدد   الدد  ح لددا مددق الىم ددز عا
  دا هدا عأبد ل ل مود ما تبو هد  ج  دً  فدل الىحد   عهاه ى عتوف ذم   ابى ات م  ته   ص  غا  عأب  )ى  عمس  اته   موهمه   فل  تح بً 

 فدددل ت ك زمددد   دددق فضدددلاً ى المىزايدد   الب ئ دددا عالىغ ددد اه الى ت ددد اه رددل فدددل أ م لهددد  م اكبدددا فددل عاببدددىم ا  البتددد س مدددق تمكوهدد 
لدد يه ى عتيدد ه  الس  بدد ه عابجدد اساه ال  مددا عابدد ل ل توف ددذم  بف    دداى  بدد   المى حددا عالصبدد اه عالمهدد  اه التدد  اه ابددىثم  
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 ام دم  ب ئا  مل ذاه ج د  يدو ت بهد  أف ادمد ى ت مدل   د   فد  كفد س  ابداسى عالمسد مما فدل تحف دز لد  اه الد  ل عابد ا  
 . عتت ات ابفك   بإب اعى عبم  يو كس اى ئمه   ام بً  فل تحت ز ابم ا  الموش د 

عابى ضه الب حا المشك ا مق ,لا  م اج ا ال  ابد ه السد بتاى اذ عجد  ابردمد   الىوا مدلى ب يدزا  ل د  الىشدك ل عالىديط   
مدد   البدد حث ق عالكىدد ) بمفهدد   ى فددل ل ددا امى(OgbuEdeh, 2019 : 57 الفكدد     دد  حدد    مدده. عمددذا مدد  أك تدده د ابددا 

 الف    دا الىوا مدلى الىوا م داى الأداس الىوا مدلى ال  الدا مثل ابلىزا  الأ, ا    م االىوا  ب لمىغ  اه  ابردم   الىوا مل مت  اا
 ه الحلدد . ف مدد  أكدد ب المثدد   بددب ل الىوا مددلى   دد  الم اطوددا الىوا م دداى بدد    اببددى اما الىوا م دداى الثت فددا الىوا م دداى

مق ,لا  ا ىم د  الت  اه الىوا م اى ابلىزا   (      مك ا ا تي ه  ابردم   الىوا مل  Singh & Arora, 2020د ابا  
 الىوا ملى د ت الت  د ى الىمك ق( ك ك ئز أب ب ا فل موام ه اب م   ل حل        ض  الزب م.

 ابدا    الفكد  عتبودل فهدت فل مح عداا تاه  اذى المم ا ا الص م ه ذاه  اللح ا  الموام ه  لب ئا  ال ال   ابىت اس   ق  فضلاً 
ى الب  د  ابمد  فدل عابردمد   الىم دز مدق ح لدا الد  تلدل ب ل  ااه  ابى المتب   الشلس تت ات فل امحع  عام  حى   الم  ص 

 الوسدبل فامد اهت الصد    عالتيد الد  ال مد س ,دلا  مدق عتي  د تهت احى  جد تهت ت ب دا الد   الممىمد   أفد اد  مدق  الكث د   دفد   بم 
 .اللح ا  موىم ته  ط هز  ق  ب حى  ج تهت عاباف س  , م ته  بم د 

تــوافر أبعــاد  مســتوى مــا   ل بحددا الدد ئ س السددؤا   ددق افج بددا ,ددلا  مددق البحددا مشددك ا ت صدد   امكددقى تتدد   لمدد  عابددىو داً 
واتيـا  مـ  قبـل العينـة عليهـا  المنظمة قيد البحث, ومـا أررزهـا اهتمـامفي  وفق تصورام الادارة العليا    الازدهار التنظيمي

 (.؟
 ثانياً  أهمية البحث  

 حمددت مدد  عالىف  ددل ل  ابددىه  بدد ع الىددل البحث ددا عال و صدد  الم ضدد   ه أمم ددا مددقى امم ىهدد    امددل ابدد ر البحدد   تسددىم 
 الموامد ه  مدل جد م  فل ي ,ل ك اه البحا أمم ا تمس ه اذى المبح ثا المواما مم  ب ه مممل فل تم كه الذ   الىيث  

 مددق الودد ع مددذا عف    ددا لكفدد س  ل  صدد   ع م  دد ً  فك هدد ً  المفدد م ت مددذه عت مدد ت تبوددل ,ددلا  مددق ال دد   بإط  مدد  ال  مددا الص م ددا
 لم اكبدا م  ف دا مح علدا الحد لل البحدا ا د فضلًا  ق ذل   ىال  م ا الم اطو ق ح    م  مب ش   تم    مق  له   لم   الموام ه

 ع, صددا ال  مددا الص م ددا الموامدد ه تزعهدد  فددل الحدد لل البحددا اسددهتكمدد  ى الح يثددا افدا هددا المفدد م ت فددل المىسدد  ع الىيدد  
 ط هدز  دق الب ئ دا الىت بد ه م  عالىك د الم  ص   الىي  اه لم اكبا ح يثا عأب ل ل بآل  هى ال  ال ا  الب ئا  فل  موه   اللح ا

 .البحا مىغ  اه فل تو عله  تت الىل عالمم  ب ه المف م ت فل  ابمىم   ره د 

 البحث    أهداف   ثالثاً 
 لمشددك ا     الممكوددا الح دد   تتدد ات اجددل مددق الب حددا  ط  مدد  ضددمق يىحدد   عالىددل ال  م ددا الحدد عد بمث بددا البحددا أمدد ا  ت دد 

 حت دزت الد  البحدا     مدذا اسد   ع   دهى الموشد د  الأمد ا  تحت دز فدل تسدهت الىدل عال م  دا الوا ها الوى ئا عالى اح  البحا
 : ابت ا ابم ا  مق ممم  ا

 عصددد  ددق فضددلاً   (الىوا مددل ابردمدد    بددد عالمىمث ددا  بحددال المىغ دد  ابب بددل يىودد ع  مىك مددل م  فددل ج اددل تتدد ات -1
 .المىغ   لهذا الف   ا الأب  د

 أعل هدا  دق فضدلاً ى ت ف مد  ت زهدز فدل حت تدل بشدكل مس ممىه      ابتف   أعل ها ح ا مقمىغ   البحا   اب  د  تح ي  -2
 .أب  د المىغ   مقب    بكل اباب   صحا دائ    امىم  

 ك ف دا حد   ابابد   صدحا لد ائ   الى صد  ه مدق ممم  داالب حدا  ات  ى ال ه   الى صل  يىت  الىل  البحا  اى ئا  ض س  فل -3
 عال مدل الىوا مدل ابردمد   مدق مسدى ه ه لأ    عص له  فل اسهت  عبم    ابمىم   ب لأب  دمسى ا    لىحس ق  مسىتبلاً   الىح  

 .دام مىه    
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   فرضيام البحث  رابعاً 
لا           عكد بتل  اال ئ سد البحدا ف ضد ا صد  غا تمدع البحا  أم ا  علىحت ز عتس ؤبته  البحا مشك ا ض س  فل    
 دائرة صحة الانبار, ولا أي م  أبعادها (.توفر الازدهار التنظيمي في ي

 

   وعينته  البحث  مجتمع   خامساً 
فدل حد ق اتلد  ب ل  ودا صدف ه , ضد ا ل   ابدا عالبحداى امثل ممىم  البحا جم   المف داه عال و ص  الىل لهد  صدفا أع 

أفد اد ممىمد  البحداى عا,ىد   الب حدا ابدا   ل بدم ه ع,لد ئ  يىسدت بهد  أغ دل جزس مق جمه   البحا الك دل عالىدل تحمد
عذلدد  لكدد اهت الت دد داه المسددؤعلا  ددق التدد ا اه اببددى ات م ا فددل  ال   دد  عال بددي  فددل دائدد   صددحا ابابدد   ممىم ددً  ل بحدداى

مسددىم بً ى اذ تددت ت رهدد  اببددىب اا  (97الموامددا ل دد  البحددا ع بددت مسدد  م  المسددىتب لى عب دد  المممدد ع الك ددل لممىمدد  البحددا  
( ابدىب اا لدت 2( مدق مممد ع اببدىب ا ه الم ر داى فدل حد ق تدت ابدىب  د  94الب حاى عجد ا ابدىلا   ش   مق لبل  بل    مب 

 .( مسىم ل92يىت افج با    ه ى ل لبه بذل  اجم لل ال  وا الل لحا ل ىح  ل ابحل ئل  
 

  الجانب النظري المحور الثاني  

 الازدهار التنظيمي
 

   ميهوم الازدهار التنظيمي  -1
 مدددذه ت اجددده الىدددل عالىحددد ا ه المو فسدددا ,ضدددت الىغ ددد   عفدددل عبددد ه ا ل غ ادددا  تو فسددد ا ب ئدددا فدددل ال ددد   الموامددد ه ت مدددل   

 الفدد   فددل اببددىثم   ,ددلا  مددق  ل دده تسدد   أم موامددا لأ  امكددق عالددذ  الىوا مددل  ابردمدد   ملددي ه رهدد  الموامدد ه 
 أداس تحت ددز   دد  عالحدد   اببددى ات م ا  الأمدد ا  مدد  يىم شدد  عبمدد  ال   دد  افدا   لبددل مددق اببددى ات مل عالىصيدد و المى حددا

ى اب ااده (Mohammed & Saaed, 2021 : 6706  الأ,د ا  الموامد ه  ق عهم زم  مك اىه  ا زر الذ  عب لشكل مىم ز
 ابلىدزا  مثدل الىوا م دا الأ,د ا  بد لمىغ  اه مت  اا عالكى ) الب حث ق لبل مق عاب  اي        ب بمىم    المفه    احظَ مذا  لت

  ل " ابردم  " ك ما عتش   الحل ى ب المث   بب ل    ى ا م االىو الف    اى الىوا مل  الأداسى  الىوا م ا  ال  الاى  الىوا مل
 الىوا مددل ابردمد   الدبه  ل هد  " توا م دا" ك مدا  ود م  تضد   عالىيدد   الومد  ضدمو ً  ا ودل ممد  البتد س ممد د تىمد عر ح لدا
 ج   بشكل ت مل الىل اماالمو بيم  الت ئل  الىل   مق  الى  هف  ابىم  مذا عل   الأ م  ى    لت  فل الىي    أع الوم  مق  ح لا

  .(Ogbu Edeh, 2019 : 57  المو فس ق ب ق ابردم       الت    ل يه   ب بىم ا 
ى م ا دمدد  عابددىثم   ابمدد  ط ه ددا أمدد افه  تحت ددز   دد  الموامددا لدد    أادده   دد  الىوا مددل ابردمدد   ت  هددف تددت لددذل   اضددد
 ى(Chew, 2005 : 87  المواما  ؤها م  تهتعت ل   عل مهت م الفهت تى افز الذيق ال  م  ق دع   عت زهز

 تشدم هت ل  د م  ق دا مدا ب ئدا  ام د  ب  ابم  ب    المواما ام ح( (Singh &Arora, 2020: 4539كم    فه كل مق 
 .الىوا م ا الأم ا  تحت ز فل عالى  عم  عالمش  كا ابلىزا     

 عبمد  الفكد      المد   ل أ  امىلاكه  ,لا  مق المواما تم ز (Sharif & Aref, 2021 : 1525)فضلًا  ق ذل ى ا  فه 
 تمكوه  عالىل الا ع   مصى د فل الب ئا م  الىك د     عالت    اله ك  ا عالم عاا اببى ات م ا عالت  اه اببىك     وه  يوىا
 المح يا. الب ئا فل عالمسى ا  الف ه  الىم ز مق
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 ع غبدد ه    احى  جدد ه ت ب ددا   دد  الموامددا لدد    أادده   دد  الىوا مددل ابردمدد   ( 141:  2020ى عآ,دد عم  ال يدد    هدد ا ع 
 ع,دد م ه موىمدد ه  لدد  تح ه هدد  امكددق عالىددل الموامددا  تمى كهدد  الىددل عالتدد  اه عالى   م ددا الم  ف ددا المدد ا د ,ددلا  مددق الزبدد ئق
 .عاردم  م  المواما ام ح دام ما فل تسهت الم د    ل ا

 

 قـدرام امتلكهـا خـلل الغاية التي تسعى المنظمة الوصـول اليهـا مـ برناءً على ذلك, يعرف البا ثا، الازدهار التنظيمي 
العــاملي , وبمــا يســهم فــي الوصــول الــى  لــدى بــالالتاام الشــعور تعــاز داعمــة وقيــادة نوعهــا مــ  وفريــدة مميــاة تنظيميــة

 مستويام عالية م  الاداء الامثل وتحقيق التوجهام والرؤى المستقبلية للمنظمة.
 
  
 

   أهمية الازدهار التنظيمي  -2
 اببىكد      عالسد    الىوا م دا الكفد س لى زهدز  ئ سدل   مدل عمد  البشد ها المد ا د   د  ل حفد  مهمدا    عبد  ا  ابردم    ا     

 Abid & Ahmed, 2016 : 122) م اجهددا   دد       التدد    فددل الىوا مددل ابردمدد   أمم دداى فضددلًا  ددق ذلدد  تكمددق 
ى الزبدد ئق  ضدد       تحتددز عموىمدد ه ,دد م ه تدد ف   ,ددلا  مددق المسددى ا  عاببىكدد   اببدد اع مسددى ا  عرهدد د  الب ئ ددا الىحدد ا ه

ى  ي بدددد   المسدددى اما    الىو فسددد ا لددد  اته  رهددد د  ,دددلا  مدددق عالىم دددز عالومددد  البتددد س   ددد  الموامدددا لددد    ت زهدددز  دددق فضدددلاً 
مدددق ,دددلا   االب ئ ددد اهيىي دددل البتددد س عابردمددد   فدددل ردددل  ددد   ال تددد ق مدددق الموامددد ه اببدددىم با ل ىغ ددد   ى اذ( 882: 2021

الىحسددد و ه   بددد الموامددد ه اب, هددد ه مدددق لفددد   عتمودددل الىه يددد اه لضدددم م لددد  ته    ددد  الىوددد فس مددد  فدددل ا اببدددىثم  
 .(Funston & Wagner, 2010 : 257  المسى اما ل م   ته  ع ؤهىه  المسىتب  ا

 عفتدد ً  ابداس لىحسدد ق الى دد يلاه عاجدد اس الأفدد اد علدد  اه مهدد  اه تيدد ه    دد  بإبددىم ا   المسددىم با الموامدد ه ت كددز لددذل  
 أبد   مل اببىم با ا ىب   امكق السبل علهذاى المى حا الف   فل للابىثم   الىح       عل  ته  به  المح يا  ل ا ع 
 (.Hugos, 2009 : 149 – 150  المسى ا  ابردم  

 فدل  طد   ابردمد   الىوا مدل تىمسد  أمم دا الد  ( 2007itzer & Sutcliffe, Spre 82 :   ى أشد  ذاتده عفدل السد   
 :م اال ابت اال  ال اض فاره د  ااى ج ا عف    ا المواما عت زهز ابداس المسى ا ى 

 ذ أم الموامدد ه المزدمدد   عالىددل  الىو فسدد اى الب ئددا تف ضدده  الىددل المىغ دد   الادد ع  مدد  الىك ددد   دد  الموامددا مسدد     -أ
 لهذه الا ع .تىست ب لم عاا تك م أكث  ابىم با 

 ت اجددده الىدددل عالىحددد ا ه المشدددكلاه لحدددل جه دمددد  عت ح ددد  البشددد ها التددد  اه عتيددد ه  بوددد س   ددد  الموامدددا لددد    رهددد د  -ب
 .المواما

مددق  ال دد م  ق( الدد  مسدد مما ابردمدد   الىوا مددل فددل ت زهددز السدد    اببىكدد    لدد ا  138: 2021شدد     ال ى بددل ى أ كمدد 
فدل تكد هس     امك ا تهت عل  اتهت عت بد   مد ا كهت عاكىسد ) ,بد اه عمهد  اه تسد   مت حا الف صا لهت فل توم ا ,لا   ت 

 جه دمت فام د أب ل ل  مل ج ي   عفز  م  ا الىفك   ابب ا ل.
 يدؤث  فه       م زم ىعت تت مه      تؤث  عالىل الموام ه حتتىه  الىل الوى ئا فل أاضً  ابردم    أمم ا  تكمقضد لذل ى  أ

 الوفسدل اف مد   مدق اذ ات دلى للأفد اد عافام ب دا الذات دا تديث  ه   د  اللدحا ,دلا  مدق الىوا م دا اللدحا       مب ش   بشكل
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 الدد ر فلى ممدد  عابلىددزا  ال ضد  عرهدد د  ال مددل دع ام م د   عتت  ددل ال مددل  فدل الأشددص   مددؤبس لهد  يى دد ت الىددل عالضدغ  
:  2021عف    ددا   ال ب  ددل ى  بكفدد س  المهدد   أداس فددل عافبدد اع اببىكدد   عرهدد د  بهددت عابحىفدد   وم ددىهتعت تيدد ه مت فددل اسددهت
134 ). 

ا، أهمية الازدهار التنظيمي تتجسـد مـ  خـلل توليـد  الـة مـ  التميـا وتحقيـق النجـا    ا،البا ث  يرى   وفي ذام السيا  
طويل الامد وبقاء المنظمة على قيد الحياة في ظل التعقيد والغمو  البيئي والمنافسة الشـديدة التـي تواجههـا المنظمـام 

لمـا تملكـه مـ  قـدرام تنافسـية وبيئـة داعمـة منظمـة العامة, لذا فهو يعـد محركـاً رئيسـاً لتعايـا الشـعور الايجـاري تجـا  ال
 للأفراد العاملي  والتي تسهم في زيادة مشاركتهم الوظييية ومنحهم الاستقللية في م ا، العمل.

 

   الازدهــار التنظيمي   استراتيجيام -3
يىي ل مق المواما الىل تيمه ل وم ح عالىم ز الل  تب ع مم  بد ه مى د د  عمو بدبا تسد   م  فدل تحت دز أمد افه  بي هتدا   

ف   ا عمم ز ى عكذل   بت الص  طا المسىتب  ا له  عتوم ا أب ل ل الىفك       الم ا الي هلى عتحس ق ابداس ال    ل مواما 
 Buckley, 2006 : 70ه الح يثا لىحت ز الىو فس ا عابردم  ى عفل مذا الس    اش   عتي ه م  بإبىم ا ى عم اكبا الىي  ا

 ى الى اصدل الف  دلعالم اسمدا  الىصيد و     الىل تسهت فل تحت ز الوم  عابردم   عالمىمث ا فدل  اببى ات م  هال  ت      (  (
 ( ابتل :1ل مواما ( عكم  م ضحا فل الشكل  ى ابىثم   الم ز  الىو فس ا عالمفى حى ابى ات م ا ابف اد

 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 . آنياً  اعداد البا ث استناداً على الادريام الواردة ▪
 

يى د ق   د  موامد ه اذ  المو فسدا الشد ي    ا   الىصيد و مفىد ح امد ح الموامد ه عبت سمد  فدل ردل  التخطيط والمواءمة  -أ
أدا   دا هدا ه ى اذ امثل الىصي و كيدا  لىحت ز أم افبإبىص ا  الىصي و الس  ت     المو فسا  فل الت   ج م    أم تس    ال     

عااشددديىه  لىحت دددز أمددد افه  عت جه تهددد  المسدددىتب  ا  بددد  تصلددد   م ا دمددد  ع مك ا تهددد   تسددد    الموامدددا   ددد  ت ك دددز ط لىهددد 

1 ) الشكل الازدهار التنظيمي  استراتيجيات (   
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 مدق الىدل يدىت ى فضدلًا  دق ذلد  ا بد   دق الم اسمدا ب ل م  دا( Muriuk & Stanley, 2015 216 :  البشد ها عالم دادا 
 احى  جددد ه أفضدددل لىحت دددز عالت ددد د  عالأفددد اد عال م  ددد ه عالثت فدددا اببدددى ات م ا - ال ئ سدددا الىوا م دددا المك اددد ه  بدددو ,لالهددد 

 عدا,دل مصى فدا مسدى ه ه   د  المد ي هق لبدل مدق عت جه تهد  الموامدا لأم ا  مشى كً  فهمً  تىي ل المواماى اذ ام الم اسما
 ,دلا  مدق تحت تهد  تك ف دا يدىت ديو م دا عمق ثت تمثدل الم اسمدا الىوا م دا لد    الىوا ملى اله مل الىس سل مق مصى فا  عح اه
 (. Alagaraja & Shuck, 2015 :  21فل المواما   المى ابيا عالمم  ب ه للأااما مشى   فهت  تي ه 

 

 تف  دل  لد  مواماى عذل  ل جد د ح جدا عاردم   أ  لوم  الس ئ  ابتم ه الف  ل ا   الى اصل التواصل الياعل والميتو   -)
  م  دا فدل المشد  كا الأطد ا  جم د  أداس رهد د  بد ع ه  لد  عالذ  ب ؤد  عابف اد ال  م  ق   افدا    ب ق  ال لال ه  لشكل  عفهت

 المشدى   عت زهدز الفهدت مدق  ح لدا  امد دع فد م  ب لم   مد ه ع  ال  م دا التد ا  ت ج ده فدل ح بدت   مدللك اه  تمثل   ابتل  ى
ت ىمد  ى لدذل  (  Nebo et al., 2015 : 131 – 132الىوا م دا   الأمد ا  الدذ  اسدهت فدل تحت دز الف  دل عالأداس الى د عم 

 ؤهىهدد  عب  بدد ته  ب الص صددا الم   مدد هعمشدد  كا  لوتددل هتسددىص مع  عر ئفهدد  الأب بدد افددل جم دد  الموامدد ه   دد  ابتلدد   
   .(  Musheke & Phiri, 2021 : 660 ععاجب ته  عأاشيىه  المصى فا ع ج اساته  عمه مه   

 بمدد ع       عضدد حً  أكثدد  اى ئمهدد  تلددبه عالىددل الموامددا  ابددىثم  اه أمددت البشدد   مددق المدد  د ا دد   اســتراتيجية الافــراد -ه
 عضدددد  ,ددددلا  مدددق الىو فسدددد ا التدددد      ددد  عالحفدددد   تسددد   ل ومدددد  موامددددا لأ  ابددددى ات م  ً  مددد  داً  ا ىب  مدددد  امددددل اذ ال لدددع 

الىل تسهت  المم  ب همق (ى عالت    بممم  ا   Antoniu et al., 2016 : 270البش ها   الم ا د لىوم ا مو ببا ابى ات م ا
 Srihandayaniعتي ه  ل  اتهت عمه  اتهت ال ر ف ا   المو بب ق عص  اىهت ععض هت فل المك م المو بل ابف ادتح ي  فل  

& Kusnendi, 2020 : 234  ). 
    هد  ام تكد م ,لالداابردمد  ى يى جدل عتحت دز  الىو فسد ا الب ئدا مد  مث لاتهد  فدل  الح د    ل د        لذل ى فإم بت س المواما

 ت مل   د  دا,  ا عب ئا مو ببا توا م ا ثت فا البش ها الىل تسهت فل تي ه  الم ا د ابى ات م  ه عتوف ذ ص  غا  فل  عمبىك  
 (.  Varma & Chavan, 2019 : 84مسى اما   تو فس ا  م ز   الم ج   عتحت ز الوى ئا  زت زه

 

الم ددز  الىو فسدد ا أمدد اً ح  هددً  لبتدد س الموامددا عاردم  مدد  فددل رددل المو فسددا   دد ت  الميــاة التنافســية للمنظمــةالاســتثمار فــي  - 
فسددل عتحت ددز الومدد ح ال  لم داى اذ ت مددل الموامدد ه ال دد     د   امدد د طدد   لبودد س م دز  تو فسدد ا مددق أجددل تحسد ق م كزمدد  الىو 

الزبددددد ئق عاببدددددىم با السددددد ه ا لمىي بددددد ه  مىمث دددددا ب فبددددد اع ى عالم  فددددداالامىلاكهددددد  ممم  دددددا مدددددق ال  امدددددل  المسدددددى ا   بددددد 
 ÇETİNKAYA, et al., 2019 : 44 – 45  تو فسد ا ابدى ات م ا صد  غا     فل ل  ته  عاضحً  تح اً  (ى لذل  ت اجه 

 ت اجهدده الددذ  السدد ه  ل ىغ دد  اى مددا   الم  صدد     افدا    دد هأدب فددل شدد ئً    دا هددً  مفه مددً  تو فسدد ا عالىددل ت دد  م ددز  )عاكىسدد 
 ابتلد به عثد    عالمو فسا  ب بىم ا   تىغ       الىل الزب ئق عاحى  ج ه ال  لما  عتيث   الب ئل   عالى ت    ح لً     الموام ه

 لبدددل مدددق تت  ددد ه الددد ل الدددذ  الأداس تسدددم ل فدددل   الىوا م دددا ب لتددد    الىو فسددد ا م دددز الم   مددد هى عه بددد   دددق ال عتكو ل ج ددد 
الىدل تسدهت فدل  ال  امدل مق ,لا  امدىلا  ممم  دا   (ى   Sihite et al., 2016 : 25عالمسىتبل   الح ض  فل المو فس ق

 (.   Vahdati et al ., 2018 : 4ابىم ا ها تحت ز ام ح المواما     ابم  الب    فل الب ئا الىو فس ا  
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   الازدهــار التنظيمي أبعاد   -4
الموامدداى اذ يىحددىت   دد  الموامدد ه فددل رددل الىحدد ا ه  بتدد س ببددىم ا  أب بددً   مي بددً  عمبىكدد   م اددا   م ددا لدد   تيدد ه  ا دد   

الب ئ ا الىك د م  مذه الىغ  اه عذل  لىحت ز الت    الىو فس ا الىل تس   م      ابردم  ى مم  يزه  مق أمم ا الحف       
   دد  الحفدد   فددل الموامدد ه اسدد    مهددت  ولدد  ابردمدد   فددإم مزدمدد   لدد د     دد  تحت ددز الومدد  عالىيدد  ى لددذل    م ددا لدد  

 & Singhد ابا   أش  ه عفل الس    ذاته  (ى  312:  2021الىوا م ا   ح م  عآ, عم ى ف    ىه   عره د  البش ها  م ا دم 

Arora, 2020 : 4539   ) الت  اه الىوا م داى ابلىدزا  الىوا مدلى د دت ممم  ا مق ابب  د المىمث ا بدددد  مك ا ا ا ىم د  ال 
 :( أدا ه2عكم  م ضحا فل الشكل  ى ابردم   الىوا مل ت زهز الت  د ى الىمك ق( ك ك ئز أب ب ا فل

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

Source: Singh, N., & Arora, N. (2020). Construction and Measurement of Organization Prosperity Scale 

for Indian Advertising Agency., International Journal of Advanced Science and Technology Vol. 29, No. 

03, P 4540. 
 
 

 أمدت مدق لك اهد  بو ئهد  الد  الموامد ه تسد   الىدل ات م ااببدى   ال  امدل مدق الىوا م دا التد  اه ت د : القدرام التنظيميـة  -أ
 مدق ببد       عتم زمد  الموامدا امد ح أجدل عمدق عالمسدىتب  ا  الح ل دا أمد افه  تحت ز فل     ه   ت ىم   الىل  الأب ب ا  ال ك ئز
 لدذل ( 41: 2021 ىالد را   بد   أدائهد  مسدى ا  مدق عت فد  الموام ه مس   ت جه فهل أفضل  بشكل الت  اه مذه  ابىثم  

 مد ا د تواد ت  م  دا  لد  الىوا م دا التد  اه تشد   اذ ىالىو فسد ا الم دز  بكىسد ) عف هد    مم دز   لد  اه   لد   الموام ه  تحى     
 الىوا مدددل الأداس تح يددد  فدددل مهمددد ً  مؤشددد اً  ت ىبددد  فهدددلى أدائهددد  عتحسددد ق أاشددديىه  لىوف دددذ الم م بدددا عغ ددد  الم م بدددا الموامدددا

 Bhatti et al., 2020 : 89). 

2 ) الشكل أبعـــاد الازدهـــار التنظيمي  (   
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 المح يا  الب ئا م  عالى  مل المو فس ق تح ا ه عم اجها الزب ئق بحى  ج ه ت ب ىه  فل تكمق الىوا م ا  الت  اه  امم ا  عل ل
 فدل ل مسد     لد  اته  عتوم دا تك هوهد  ع  د د  عتي ه مد  ال ا,  دا المهد  اه لد ما اللارمدا التد  اه  الموامدا  تمى د   أم  امل  اذ

 ت ىبد  الىدل" الف هد  " م ا دمد  أب       تىو فس ال    الموام ه لأم عذل ى الىوا م ا م ا دم  ,لا  مق تو فس ا م ز   ت ل  
   الي هدددددل المددددد ا   ددددد  مىفددددد    اداس تحت دددددز الددددد  يدددددؤد  ممددددد  المو فسددددد ق لبدددددل مدددددق تت  ددددد م  عهلددددد ل عاددددد د   ل مدددددا ذاه

HassabElnaby et al ., 2012 : 624 ) الأاشديا بم عاا عتت  دل أ م له   دا   مق اماالموى فضلًا  ق ذل  فهل تمكق 
 فددل ل موامددا اببددى ات مل الدد ع  فهددل ت بدد   ددقى السدد    الب ئددا الىو فسدد ا ع  لمددا لىغ دد اه عاببددىم با الىوا م ددا  الىشددغ   ا

 (. Hindasah & Nuryakin, 2020 626 :ابمثل    الأداس  تحت ز
 

 لهد  تو فسد ا م دز  امثدل ال لدع بدوفس عمد  ال  مدا الموامد ه فدل المد ا د أمدت مدق  البش     الم  د  ا  :  التنظيمي  الالتاام -ب
 الىود فس الد  الموامد ه غ لب دا تسد   لدذاى  أ,د ا  موامدا فدل تىد ف  ب لد  عالىدل  عمهد     عم  فدا  ,بد    مدق  امى كده  لم   عذل 

 ل موامدا الفد د لبد   مد ا  دق ا بد  عالدذ (ى  302:  2016ى حمد د    الىوا مدل ابلىدزا  ت زهدز ,لا  مق عالبت س  عالىم ز
 لددد   ملددد   الم ىزمددد م  ابفددد اد ا ددد  اذى  م ددده فدددل  ضددد ف  ً  جهددد اً  الم ردددد بدددذ  ,دددلا  مدددق ابلىدددزا  عهكددد م  بهددد  ا مدددل الىدددل

 الفدد د ف هدد  اشدد   الىددل اال  جدد امثددل    فهدد  لددذل (ى  17:  2016ى الشددم       عالمو فسددا ل ومدد ح تيمدده الىددل ل موامدد ه
 بيادده عصددفه عهمكددق أمدد افه   لىحت ددز ممكددق      عاداس جهدد  اللدد  لبددذ  عاببددى  اد الموامددا دا,ددل ل بتدد س الشدد ي   ب ل غبددا

 ,.Ahad et al الموامدا دا,دل م ل ده   د  المح فادا      فدل عال غبدا الىوا م دا ال اجبد ه لأداس الم ردد ابدى  اد ح لدا

2021 : 16)).  
الفدد د  موامددىهتى فهدد  امثددل لدد    تمدد ه ابفدد اد ااهدد ه الددذ  التبدد   عالد بس م دد الل تمسدد   ا دد  الىوا مددل ى فددإم ابلىددزا عمدق ثددت

 (.Astuti & Soliha, 2021 : 91  عابى  اده لم اسما ب  كه م  احى  ج ه عأعل ه ه المواما
 عاببددى  ادى بدده الت دد   امكددوهت مدد  أفضدل عتتدد ات الموامددا تمدد ه  ام ب دد ً  بدد  ك ً  ابفد اد  رهدد   ,ددلا  مددق ابلىددزا  أمم ددا عتكمدق

 & Eliyana  الب  د  ابمد    د  الموامدا امد ح عتحت دز أفضدل بشدكل ال مدل   د  تحف دزمت فدل تسدهت  ض ف ا جه د لبذ 

Ma’arif, 2019 : 148). 

ــادة -م  عابدا       الىوا مددل السدد    ممدد   فددل عالكىدد ) البدد حث ق مددق الكث دد  بمىمدد   محددو الت دد د  اضددحع: دعــم القي
  د   ب ئدا فدل ت اجههد  الىدل المسدىم   الىحد ا ه ردل فدل الموامد ه مدق ال  ي  لوم ح الأب بل  الم      لك اه ى  اببى ات م ا

 تحت دز فدل اسدهت صدحل مود    امد د   د  علد  تهت ل دتهد  عف    دا كفد س    د  كب د  ح   ل  المواما  تم ز  ا ىم   اذى  الىيك 
 .(McShane & Glinow, 2021 : 447  الموش د  ابم ا 

ى مشدى   مد   أع م  ودا  ؤهدا لىحت دز الأفد اد مدق ممم  دا   د  ب لىديث   الفد د ,لالهد  مدق  اتد    الىدل  ال م  دا  الت د د   عت ول
 عام حهد  الموامدا ف    دا فدل المسد مما مدق عتمك وهت عتحف زمت الآ, هق     الىيث   فل الف د  امك ا ا   ق  ت ب    فهل  لذل 
 (. Judge & Robbins, 2018 : 217  الب    ابم     
 الىف  ل مق ح لا  ام د فل عامك ا ىه م  شلس لف ل الآ, هق فل الىيث       ل دً ا الف د اك م   و م  الت  د    م  ا  تىم  اذ  
 (.Samanta & Lamprakis, 2018 : 175الى جه ه عال ؤا المشى كا   تحت ز أجل مق م ؤعب ه م 
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  لدد  اشدد   عالددذ ى لدد دتهت مدد  الشصلدد ا ال لالدد ه لمدد د  ابفدد اد تلدد  اه   دد  تويدد    الت دد د  د ددت  م  ددا فددإم  مددق ثددتع 
 بد ق ال مدل بد      د  الد  ت  م  دا فدل الى ك دز هولدلع  ىالموامدا فل ال  م  ق يى ت ه الذ  عالىيي    عابحى ا   ال  ت  مسى ا 
  .((Asbari et al ., 2021 : 145 مسىتل بشكل ال مل      عتشم  هت تحف زمت ,لا  مق ابف اد

 الىد ت  عتت  دل    ه  عالحف   ف   ا شصل ا  لال ه بو س فل تسهت الىل الس  ك  ه  مق  مىو  ا  ممم  ا ره      فضلًا  ق
 الد ا ت السد    ابدىص ا  مدق الموامد ه لد د  تمكدق الىدل اليد    اتبد ع ,دلا مدق  للأفد اد دا ما ب ئا  ام دع ى ال مل  مك م  فل

 .(Yuk & Gardner, 2020 : 54 – 55  م ؤعب هت م  بف    ا

 أداس توسددد ز   دد  ت مددل الىددل الشددد م ا الىوا م ددا اببددى ات م ا لىحسدد ق اسددىص   اهمدددً  ال دد م  ق تمكدد ق ا دد : التم ــي  -ث
 التد ا   صدو       فدل المشد  كا ,دلا  مدق موامد تهت  لد  ل مدا مسد مم ه  ضد فا ع مك ا دا الد ر فل  ضد مت عرهد د  ابفد اد
 ال مدل فدل ع اى ج دا حم بدً  أكثد  ج  هدت فدل اسدهت عبمد ى الأ مد   لأداس الممكودا اليد    أفضل ع ام د    ج ي    أفك    عتت ات

 Al-Ababneh et al ., 2017 : 133 أداس   د  لد  اتهت فدل الثتدا       عت زهدز التد ا  اتصد ذ مسدؤعل ا تف هضدهت  بد (ى 
 مشد  كا تحسد ق مد  الموامدا امد ح مفىد ح أم البد حث ق مدق ال  يد  ا ىتد  اذ ىالموامدا فدل المدؤث   ب ع مت  عا ىت دمت  عر ئفهت
 ,Mohapatra & Sundaray  المح يددا           الب ئددا مدد  عتك فهدد  لبت ئهدد  الدد ئ س المدد  د لأاهددت عتمك ددوهت  أف ادمدد 

2018 : 99.) 
 الىدل الىشد  ك ا البد اما  بد  ال مدل مكد م فدل ال د م  ق الىدزا  لىيد ه  الموام ه توفذم   الىل  اببى ات م الذل ى ا   الىمك ق  

 عاببددىم با ل ىك دد الم عاددا الموامد ه مددوه فدل عاضددحً  اتم مدً  أ يدع عالىددل تي ه مد  عك ف ددا البشد ها المهدد  اه   د  ت كدز
 الثتددا عمددوحهت ل  دد م  ق الىوا مددل الدد بس ى فضددلًا  ددق ت زهددز(Sadq et al., 2019:  110  الب ئ ددا المىغ دد اه مددق ل   يدد 

 ت ب دا ى عبمد  امكدق الموامدا مدقالصد م ه تيد ه  فدل تسدهت ج يد   أفك   عتت ات  ب ا هت ره د  فل  اس   مت  أاه  عالىت ي ى كم 
 .(  ( Mohapatra & Mishra, 2018 : 51مىي ب ه الزب ئق عت ل  تهت

 

 عر  وتحليل وتشخيص الازدهار التنظيمي  المحور الثالث  
 

( 17ب  د  الت  اه الىوا م ا  ابلىزا  الىوا مل  د دت الت د د   الىمكد ق( عمدق ,دلا   أ ب   أل س ابردم   الىوا مل  ب      
  اذ حلدددل المىغ ددد  اجمددد بً   ددد  عبدددو    ددد  عال بدددي  لددد ائ   صدددحا ابابددد  ( مشددد م   مدددق ابدا اه ال92فتددد    ع ج بددد ه  
مددق  الم ضدد  عالزبدد ئق اب,دد هقتدد      دد  ت ب ددا ح جدد ه ع غبدد ه الدد  ال ( م تفدد  المسددى ا ممدد  يؤشدد 3.89محسدد ) لدد  ه  

عالىدل تسدىي   تح ه هد  الد  ,د م ه ذاه جد د    الىل تمى كه  كو ل ج االم ا د عافمك ا ه الم  ف ا عالى ا ىم دم       ,لا 
ب بىم ا  لىت ات , م ه مىم ز  مق ,لا  توم ا عف    ا  فضلًا  ق ابىثم   ل ب   ه اف ادم  الم  ف ا عالفك ها   ل ا عبكف س   

الي هدل  فحلدل ابردمد   الىوا مدل اجمد بً  المد ا ش   مت ب باىمد س عالد بس لهد  عالحفد      هد  بد  ً  ل ومد ح عالىم دز   د 
( اشددد   الددد  اتفددد   %18.22( ج ددد   عم  مدددل ا,دددىلا  اسدددبل  %77.8(  عامىمددد   اسدددبل  0.709  ددد  ااحددد ا  م  ددد     

  امد    د  مسدى ا ابب د د فتد   تبدع بحسدل م  مدل اب,دىلا  الوسددبل (1اس حد   ت ف مد  عكمد  م ضده بوىد ئا المد ع   الآ  
 عك بتل:
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اعبً  و  ابىه افهم  تحس ق ابردم   الىوا مل  فحلل الب   اجم بً     عبدو   القدرام التنظيميةا ىم ه ال ائ      -أ
 أداس ( الم دددد  عالودددد ب  مددددق لدددد  ته    دددد %78.8امىم مهدددد  الوسددددبل  ( م تفدددد  المسددددى ا  عالودددد ب  مددددق 3.94حسدددد بل  
 مدق م هد  الىك دد   د  عالتد    المىغ د   الب ئدا مىي بد ه لى ب دا الىوا م ا  الم ا د  ب بىص ا   المه    مق  موستا  ممم  ا

عبم  مددل ا,ددىلا  (   0.732تو فسدد ا   فك اددع اج بدد تهت تؤشدد  الدد  ابتفدد   عبدد اح ا  م  دد      م ددز  اكىسدد ) أجددل
( ل حلل     الى ت ل الأع  مدق بد ق ابب د د الىدل لد س بهد  ابردمد   الىوا مدل فدل دائد   صدحا %18.57اسبل  
 اباب  .

 

ب لى ت ل الث ال  و  ابىه افه  مسى ا أفضل مق ابردم   الالتاام التنظيمي ف م  تب ق لم س دائ   صحا اباب   ال    -ب
( %78.6( م تفد  المسدى ا  عهود   امىمد   اسدبل  3.93اجم بً     عبدو حسد بل متد ا ه  الىوا مل  فحلل الب    

الم دد  فددل ابددى  اد الدد ائ   لبددذ  أللدد  جهدد  مغمكددق  اادد اً ل غبىهدد  الشدد ي   فددل البتدد س عالومدد  عبددوفس الدد ت    شدد   هً  
ف تفتددع ال  وددا   دد  تدد ف  الب دد  بدد اح ا  عم    هددً  عبلدد    مسددىم    اى مددا لتبدد   اف ادمدد  ع امدد اهغت بيمدد افه  عل مهدد   

 (.%18.70(  عبم  مل ا,ىلا  اسبل  0.735م       
 

ب لى ت ل الث لا عبمد  اسدهت فدل تحسد ق اردم  مد  الىوا مدل  اذ حلدل   التم ي أره ه دائ   صحا اباب   ا ىم دم    -م
السدد يا للأفدد اد عال مددل   دد   ( الم دد  فددل مددوه%77.2( م تفدد   ل ودد   امىم مهدد  الوسددبل  3.86  دد  عبددو حسدد بل  

تحم هت المسؤعل ا  ق اتص ذ الت ا اه ذاه اللد ا بي مد لهت دعم ال جد ع  لد  المسدى ه ه ال   د   الأمد  الدذ  يدو كس 
( الدد  ابتفدد    عبم  مددل ا,ددىلا  0.855بلدد    اع بددي, ا   دد  ف    ددا الدد ائ    اذ اشدد   ااحدد ا  الب دد  الم  دد     

 (.%22.15اسبل  
 

ب لى ت ل ال اب  عبمد  اسدهت  دعم القيادة   صحا اباب   مق ,لا  ا اس ل  داه دائ   صحا اباب   ا ىم دم  أب ه دائ -ث
( الم د  %76.2( م تفد   ل ود   امىم مهد  الوسدبل  3.81فل تحس ق اردم  م  توا م ً   ل حلل   د  عبدو حسد بل  

 ب  هد  لىحت دز  ؤهدا عمد   مشدى   عبمد  ام  هدت م حد يق فل الت    الىل تمى كه  ل  داته  ل ىديث   الم د  فدل  اى ج دا ت
 (.%23.12( ال  ابتف    عبم  مل ا,ىلا  اسبل  0.881عبشكل لل    اذ اش   ااح ا  الب   الم       

 
 

 بحسب معامل الاختلف النسبي   الازدهار التنظيمي ابعاد ( نتائج التحليل الوصيي وترتيب 1الجدول ) 
 

 المتغيرات 
الوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري

معامل  

 %الاختلاف 

الاهمية  

 %النسبي
 الترتيب  

 1 78.8 18.57 0.732 3.94 القدرام التنظيمية

 2 78.6 18.70 0.735 3.93 الالتاام التنظيمي

 4 76.2 23.12 0.881 3.81 دعم القيادة 
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 (. SPSS V.28المصدر  مخرجام ررنامج )
 

 

 والتوصيام  المحور الرابع  الاستنتاجام 
 

 أولًا  الاستنتاجام 
 

ا ىمدد ه دائدد   صددحا ابابدد   التدد  اه الىوا م ددا  افدد اً مهمدد   ددزره مددق ,لالدده اردم  مدد  الىوا مددل عالودد جت  ددق تبو هدد   -1
 .اام رمت ل مه   بشكل ي بل طم حه  اسهت فل تسه ل      الى اصل عبم  ب  ب ه تشم  اف ادم

تب ق لم س ال ائ   ال  ابلىزا  الىوا مل كيعل ها لىحسد ق اردم  مد  الىوا مدل مدق ,دلا  غد   مشد    اباىمد س عالفصد   -2
 ل ا اف ادم .

الىوا مل مدق ,دلا   م هد  أره ه دائ   صحا اباب   ت جهه  اح  د ت الت  د  عبم  احسق مق ل  ته      ابردم    -3
     ام اك م دع م  عاضحً  لمم   اف ادم   عالى  مل م هت     ل   المس عا .

ح صع ال ائ       تبول الىمك ق بشكل ج   مق ,لا  غ به  مشد    الى د عم بد ق السد مه  المصى فدا عبود س  لالد ه  -4
فدددل م ك هددد      ت   دددوهت اع ابدددو د المو صدددل الشددد غ    مدددل ل هدددا ب دددوهت  فضدددلًا  دددق ا ىم دمددد  م ددد ي   المددد ا   المهو دددا فدددل 

 الىوا مل.
 

 

 ثانياً  التوصيام 
 مدق ممم  دا تك هوهد  لأداس يوبغل     دائ   اللدحاى رهد د  امىم م تهد  فدل تحسد ق لد  اته  الىوا م دا عتي ه مد  ع  د د  -1

ب  بددد ه د دددت عتشدددم   للأفددد اد  وددد  تتددد ات أفكددد   عالف هددد  ى مدددق ,دددلا  تبودددل  الىوا م دددا المم دددز  م ا دمددد  ب بدددىص ا  المهددد  
 عمتى ح ه ج ي  .

الىدل ت دزر شد    ابلىدزا  لد ا أف ادمد ى  بد  تتد ات الد  ت    د  دائد   اللدحا ايدلاس مزهد اً مدق ابمىمد   للابدى ات م  ه -2
 الك فل لهت فل مم به ال ملى عاببى  اد لمس     ال  م  ق فل حل مش ك هت الشصل ا.

 مددق مىو  ددا ممم  ددا ,ددلا    دد  دائدد   صددحا ابابدد   السدد ل دعمددً  فددل رهدد د  عتحسدد ق د مهدد  لأف ادمدد ى مددقيىحددىت  -3
 عمش   مت. ب حى  ج تهت افام بل لأف ادم ى فضلًا  ق ابمىم   عالىت ي  التب    ره   تسهت الىل الس  ك  ه

 ق ال دد م  قى مددق ,ددلا   تبدد ع بدد اما ت  هب ددا يوبغددل   دد  دائدد   صددحا ابابدد   ايددلاس مزهدد اً مددق ابمىمدد   لأبدد ل ل تمكدد -4
 لىي ه  مه  اه عل  اه ابف اد عتف هضهت الللاح  ه عالمسؤعل  ه.
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 77.8 18.22 0.709 3.89   التنظيمي  ارـــالازده
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 المصادر

 أولًا  المصادر العربية
 ال مدل فدل ابردمد   ت بد و(. 2021.   ال د    بد  ليفل ايه )ى ع  ب    ل محم د حسقى ع,  ل أم      د ى  ح م  -1

 ل   ابد ه ال  م دا المم داى  تيب ت دا د ابدا: الىغ  د  احد  الم جده الىوا م ا الم اطوا عب     الىمك و ا  الت  د   ب ق  ال لالا  فل
 .الث لا المزسى ابع  ال  دى الث ال المم  ى عالىم  ها الم ل ا عالبح  

 مدق   ودا لآ اس ابدىيلا ل بحاى  ال  م  ق اداس ت زهز فل عدع ه الىوا مل ابلىزا (. 2016.     ب    أحم ى  حم د  -2
( ى  94   ال د دى  بغد اد ج م داى عابدا هدا عابلىلد داا ال  د   مم داى  ابلبد م  لموى ج ه  ال  ما  الش كا  فل  عال  م  ق  الم  اس
 (. 22   المم  

:  الم  فدل الىشد    بى بد و الىوا مل ابردم   فل اببى ات م ا الف ابا تيث  (. 2021.    محم   ل بت   ه  ى    ال ب  ل -3
 عابلىلد دى ابدا   فل ك  دا دكى  اه  اط عحاى عابلكى عا ا الكه ب ئ ا ل لو   ه  ال  ما  الش كا  مق    وا  لآ اس  م  اا ا  د ابا
 .بغ اد ج م ا

 فددل م  اا ددا د ابددا:  الىوا مددل ابلىدزا  فددل الم مبددا ادا   ابددى ات م  ه أثد (. 2016.   ابدد ام ت محمدد  مثودد ى الشدم     -4
  الب ع. آ  عاب م  ى ج م ا الم   ادا   فل ك  ا م جسى    ب لاى  اب دا ا الحك م ا  المسىشف  ه

:  الىوا م ددا التد  اه ب دد    فدل البشدد ها المد ا د فدا   اببددى ات مل الىد ل ز دع (. 2021.   مح ددبس دا د ى الدد را   بد  -5
 المسىول ها. الم م ا عابلىل دى ابدا   ك  ا ى   لل دب    بحاى  الى ب ا عرا   م  اس مق   وا لآ اس تح    ا د ابا

 بحدددا:  ال مدددل مكددد م فدددل للاردمددد   ال بددد و الددد ع  عاببددد اع ابصددد  ا الت ددد د (. 2021.   مددد رع   بدددق بددد  ى ال ى بدددل -6
 ابلىلدد داا ل   ابدد ه اببددلام ا الم م ددا مم دداى  ال هدد ت م يوددا فددل ابتلدد به شدد ك ه مدد رفل مددق   وددا لآ اس تح   ددل

 (. 29   المم  ( ى  2   ال  دى  ب  د الم   ج م اى  عابدا ها
 تحت دز فدل عدع مد  الذك دا الت د د (. 2020.    امدل ج بدتى عكد رتى امدت   بده  حد ر ى  عالغو مد ع    حمد د   فؤادى  ال ي   -7

 (.45 ال  د(ى 16  المم  ى عابو ل      اباس ا ا مم اى عابوصحا  دائ   فل لآ اس تح    ا د اباى الىوا مل ابردم  
 لآ اس تح    ا د اباى   الىوا مل ابردم   تحت ز فل عدع ه الىوا م ا الم اطوا ب   (.  2021.    ,ض   بو سى ي بد -8

 المم د ( ى 22  ال د دى ال  ال دا الم م داى  عابلىلد د ابدا   ك  ا /دا ا   مم اى  ابم  ا الم م ا  ددد  الو    ك  ا  ت  هسل    وا
 1.) 
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